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Il. Consejo de Administracion, Comité de Vigilanciay
Comité de Educacién y Bienestar Social:

a) Cantidad de miembros previstos en los estatutos.

Consejo de Administracion:

Segun lo establecido en el Art. 72 del Estatuto de la Cooperativa, el Consejo de
Administracion se integra con 5 miembros propietarios, elegidos por un periodo de dos afos,
pudiendo ser reelectos. De igual forma, se deben elegir dos suplentes por un periodo de dos
afos cada uno.

Comité de Vigilancia:

Segun lo establecido en el Art. 91 del Estatuto de la Cooperativa, el Comité de Vigilancia
estard integrado por 5 miembros propietarios electos por la Asamblea por periodos de dos
afos, pudiendo ser reelectos.

Comité de Educacién y Bienestar Social:

Segun lo establecido en el Art. 86 del Estatuto de la Cooperativa, el Comité de Educacion y
Bienestar Social estard constituido por 5 miembros propietarios electos por la Asamblea por
periodos de dos afios, pudiendo ser reelectos.

b) Informacion de los miembros del Consejo de Administracién, Comité de Vigilancia y
Comité de Educacion y Bienestar Social segun el siguiente detalle:

Cargo dentro del
CONSEJO DE
ADMINISTRACION:

Fecha de ultimo
nombramiento:

Nombre y niumero de

identificacion del director:

Sr.  Rafael Angel Conejo : "
Gutiérrez, cédula #: 2-256-987. Presidente Abril-2010.
Sra. Maria Eugenia Bogantes . , .
Gonzélez, cédula #: 2-262-201. Vicepresidenta Abril-2011.
Sra. Ana Lorena Valverde . )
Esquivel, cédula #: 2-384-825. Secretaria Abril-2010.
Sra. Martha Iveth Navarro Primer vocal Abril-2010.
Montero, cédula #: 2-353-590.
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§r3AYA\,/aAl;[)%r Alfaro Alfaro, cédula #: Segundo vocal Jr—
Gonzalenr, eadula 2306026, . Primer suplente Abril-2010.
2glangir:|§§ula 5?_21304_6556.1rrantes Segundo suplente Abril-2011.

Cargo dentro del Fecha de dltimo

Nombre y nUmero de

identificacion del director: \% nombramiento:
el 5 28660 CUeSH® presidente Abril-2011.
chduia s 2460388, Secretaria Abril-2011.
el 2320870, SoneMeE primer voca Abril-2011.
chduin #2233, Segundo vocal Abril-2010.
Romero, oédula #: 8.040.797 . Tercervocal Abiil2011,

Cargo dentro del
Nombre y nimero de COMITE DE Fecha de ultimo

identificacion del director: EDUCACION Y nombramiento:
BIENESTAR SOCIAL:

Sr. Victor Manuel Bogantes

Rojas, cédula #: 2-312-390. Presidente Abril-2011.
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Sra. Maria Elena Morera Barboza, Secretaria. Abril-2010.

cédula #: 2-423-523.

Sr. Jorge Alberto Esquivel . o

Guevara, cédula #: 2-307-970. Primer vocal. Abril-2011.

Sr.  Miguel Angel Rodriguez "

Chacén, cédula #: 2-286-1282. Segundo vocal. Abril-2011.

Sra. Arcadia Maria Rojas Hidalgo, o

cédula #: 2-356-899. Tercer vocal. Abril-2010.

Nombre y Niumero de identificacion miembros independientes:

c¢) Variaciones que se hayan producido en el periodo, segun el siguiente detalle:

Nombramientos:

Nombre y nimero de Fecha de nombramiento:

identificacion del director:

Sra. Maria Eugenia Bogantes .
Gonzéalez, cédula #: 2-262-201. Abril-2011.
Sr. Walter Alfaro Alfaro, cédula #: )
2.344-405. Abril-2011.
Sr. Carlos Emilio Barrantes )
Solano, cédula #2-254-695. Abril-2011.
Sr. Bernal Bolafios Quesada, Abril-2011.
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cédula #: 2-286-760.

féghlair:li;ﬁsgzaéré?ntes Alfaro, AbrL201L.
féauﬁog;ozltgzélg\;/%;_ado Sanchez, Abril-2011.
Romero, céduia #: 8-040-797. Abri2011.
Rojas. cédla #: 2312300 D201
gru ev;rC;r,gCZdule:e;t_%m_%s?guiveI Abril-2011.
grh'acg/lr:?ggéulaA Q:ngIszF-{fggzquez Abril-2011.

Retiros:

Nombre y niumero de

identificacién del director:

Fecha de retiro:

Sra. Elisa Maria Rojas Viquez,
cédula #: 2-499-828.

Abril-2011.

Sr. Luis Guillermo Rojas Rojas,
cédula #: 2-346-552.

Abril-2011.
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d) Casos en que los directivos asumen cargos de administracion o directivos en otras
entidades que formen parte del mismo grupo vinculado:

Nombre y niumero de

Nombre de la entidad:

identificacion del director:

o Rafael  Anael  Cone COOPEGRECIA
o e a ae,d o %‘9256 9807 €10 AGENCIA DE Presidente.
utierrez, cedula #. 2- - . SEGUROS S.A.

Sra. Maria Eugenia Bogantes COOPEGRECIA
Gonzélez, cédula #: 2-262-201. AGENCIA DE
SEGUROS S.A.

Fiscal.

e) Indique la cantidad de sesiones que realizd el Consejo de Administracion, Comité de
Vigilancia y Comité de Educacion y Bienestar Social.

Cantidad de sesiones

Cuerpo directivo: realizadas durante el
afio 2011:
Consejo de Administracion. 31
Comité de Vigilancia. 25

Comité de Educacion y

Bienestar Social. o7

f) Existencia de las politicas sobre conflicto de interés, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el
periodo.

La Cooperativa al 31 de diciembre de 2011, contaba con las siguientes politicas en relacién
al tema en mencion:

Nombre del documento: Modlfl_cacmn.es Lugardlsponlblle
realizadas: para consulta:
Caddigo de Gobierno| Modificaciones aprobadas e
. , www.coopegrecia.fi.cr
Corporativo. por el Consejo de
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Administracion, en la
sesion ordinaria 1729-
2011, celebrada el 08 de
noviembre de 2011.
Modificaciones aprobadas
por el Consejo de
Administracion, en la
Sesién Ordinaria #1729-
2011, celebrada 08 de
noviembre de 2011.
Modificaciones aprobadas

Oficinas centrales de la
Cooperativa y/o intranet
institucional.

Codigo de Etica.

Politica de otorgamiento de por el Consejo de Oficinas centrales de la
credito a funcionarios, Administracion, en la :
. . . . i o Cooperativa y/o
directivos, personal ejecutivo| Sesion Ordinaria #1730- , R
. intranet institucional.
y partes relacionadas. 2011, celebrada el 22 de

noviembre de 2011.
Modificaciones aprobadas
por el Consejo de

Reglamento para el
establecimiento de grupos de . iy Oficinas centrales de la
interés economico de la Adrpmnstrgmo_n, en la Cooperativa y/o
Cooperativa, en la cartera Sesion Ordinaria #1732- intranet institucional

P : 2011, celebrada el 20 de '

crediticia SUGEF 5-05. diciembre de 2011.
Modificaciones aprobadas
Reglamento para el por el Consejo de .
establecimiento de los Administracion, en la Oficinas cent_rales de la
: i o Cooperativa y/o
grupos vinculados a la| Sesion Ordinaria #1732- intranet institucional
Cooperativa, SUGEF 4-04. 2011, celebrada el 20 de '

diciembre de 2011.
Modificado en la LIV
Asamblea Extraordinaria,
celebrada el 24 de abril
de 2010.

Oficinas centrales de la
Cooperativa y/o
intranet institucional.

Estatuto.

g) Descripcion de las politicas para la remuneracion de los directivos.

La Cooperativa cuenta con un “Reglamento para el pago de dietas” que fue creado en el
afio 2004 y es revisado al menos una vez al afio. Dentro de los aspectos importantes a
recalcar podemos mencionar:

+ Se les reconoce el monto establecido a los cuerpos directivos, solamente cuando
sesionan ordinaria y extraordinariamente, siempre y cuando la sesion tenga una
duraciéon mayor a una hora y treinta minutos.

No se pagaran mas de cinco (5) sesiones al mes al Consejo de Administracion,
cuatro (4) sesiones al mes al Comité de Educacion y Bienestar Social y Comité
de Vigilancia y 2 sesiones al mes del Comité de Crédito.

« Todos los miembros del Consejo de Administracion reciben el 100% del monto

7
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establecido para una dieta, sin distincion alguna entre los miembros propietarios
ni los miembros suplentes.

Todos los miembros del Comité de Vigilancia reciben el 100% del monto
establecido para una dieta.

Todos los miembros del Comité de Educacion y Bienestar Social reciben el 75%
del monto establecido para una dieta.

Todos los miembros del Comité de Crédito reciben el 40% del monto establecido
para una dieta.

Todos los montos de las dietas durante el afio 2011, recibieron dos aumentos
correspondientes a lo indicado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
como aumento por costo de vida semestral.

Todos los pagos de dietas deberan ser autorizadas por el Gerente General y
revisadas por un funcionario del Departamento de Contabilidad, antes de ser
acreditadas en las cuentas que tienen los directivos dentro de la Cooperativa.

h) Politica interna sobre rotacion, realice una descripcién de las politicas sobre rotacion
de los directivos.

La Cooperativa realiza la rotacion de los cuerpos directivos segun lo indicado en el Estatuto
de la Institucién, en los Art. 72 en relacion al Consejo de Administracion, Art. 86 para el
Comité de Educacion y Bienestar Social y Art. 91 para el Comité de Vigilancia.

“ARTICULO 72.-
El Consejo se integra con cinco miembros propietarios, elegidos por un periodo de dos afios,
pudiendo ser reelectos. Con el propdésito de mantener la alternabilidad en las designaciones,
se renovara por partes, de la siguiente forma: en afios pares, se designaran tres miembros, y
en los impares dos.

ARTICULO 86.-

El Comité de Educacion y Bienestar Social estard constituido por cinco miembros
propietarios, designados por la Asamblea por un periodo de dos afios, pudiendo ser reelectos.
Con el propésito de mantener la alternabilidad en las designaciones, se renovara por partes,
de la siguiente forma: en afios impares se designaran tres miembros, y en los pares dos.

ARTICULO 91.-

El Comité estara integrado por cinco miembros propietarios electos por la Asamblea por
periodos de dos afios, pudiendo ser reelectos. Con el propésito de mantener la alternabilidad
en las designaciones, se renovara por partes, de la siguiente forma: en afios impares se
designaran tres miembros, y en los pares dos.”

lll. Comités de apoyo:

a) Comités de apoyo con que cuenta la Cooperativa, segun la informacién que se
indica:
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COMISION DE CREDITO.

Cantidad de miembros:
Los miembros del Comité de Crédito al cierre del afio 2011 fueron 4, nombres que se detallan
a continuacion:

Sr. Marlhon Villegas Cubero, Gerente General de la Cooperativa.

Sr. Oscar M. Molina Barrantes, Contador General de la Cooperativa.

Sra. Martha I. Navarro Montero, representante de Consejo de
Administracion de la Cooperativa.

4. Sr. Bernal Bolafios Quesada, representante del Comité de Vigilancia de la
Cooperativa.

wn e

Cantidad de miembros independientes:
El Comité de Crédito al cierre del afio 2011, no cuenta con miembros independientes.

Detalle de las funciones:
. Analisis y aprobacién de créditos hasta un monto de $20.000.00 (veinte mil ddlares
exactos).

Descripcion de los aspectos de mayor relevancia tratados por ésta Comision:
Durante el afio 2011 este Comité realizd 1 sesion, en donde se analizé y aprob6 un crédito.

COMITE DE TECNOLOGIA DE INFORMACION (TI).

Cantidad de miembros:
Los miembros del Comité de Tl al cierre del afio 2011 fueron 5, nombres que se detallan a
continuacion:

1. Sra. Ana Lorena Valverde Esquivel, representante del Consejo de
Administracion de la Cooperativa.

2. Sr. Dagoberto Matamoros Gonzalez, representante del Consejo de
Administracion de la Cooperativa.

3. Sr. Marlhon Villlegas Cubero, Gerente General de la Cooperativa.

4. Sr. Hugo Fco. Solano Gonzalez, Encargado de Tl de la Cooperativa.

5. Sr. Oscar Mario Molina Barrantes, representante del Comité de
Riesgos de la Cooperativa.

Cantidad de miembros independientes:

El Comité de TI al cierre del afio 2011, no cuenta con miembros independientes. Sin
embardo durante todas las sesiones realizadas durante el afio, se contd con la participacion
de la funcionaria Ana D. Rodriguez Paniagua, Oficial de Riesgos de la Cooperativa y el Sr.

9
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Heiner Chacon Ruiz, funcionario del Dpto. de TI.

Detalle de las funciones:

Asesorar en la formulacion del Plan Estratégico de TI.

Proponer las politicas generales sobre TI.

Revisar periédicamente el marco para la gestion de TI.

Proponer los niveles de tolerancia al riesgo de Tl en congruencia con el perfil
tecnoldgico de la Cooperativa.

Presentar al menos semestralmente o cuando las circunstancias asi lo ameriten, un
reporte sobre el impacto de los riesgos asociados a TI.

Monitorear que la alta gerencia tome medidas para gestionar el riesgo de Tl en forma
consistente con las estrategias y politicas y que cuenta con los recursos necesarios
para esos efectos.

Recomendar las prioridades para las inversiones en TI.

Proponer el Plan correctivo-preventivo derivado de la auditoria y supervision externa de
la gestion de TI.

Dar seguimiento a las acciones contenidas en el Plan correctivo-preventivo.

Descripcion de los aspectos de mayor relevancia tratados por ésta Comisién:

+ Puesta en marcha del proyecto de la web transaccional.

Adquisicion y puesta en marcha de la nueva planta eléctrica.

Adquisicion y puesta en marcha de la Central telefonica IP.

Implementacion de San Dell sobre dos servidores fisicos HP.

Implementacion de virtualizaciébn mediante instalacion de VMware.
Implementacion del software de cumplimiento.

Adquisicion e implementacion de accesos automaticos.

Renovacion de licencias Antivirus y firewall.

Implementacién e instalacion del circuito de cAmaras para la Oficina de Sarchi.
Implementacion e instalacion del router de comunicacion en la Oficina de Sarchi
con telefonia IP e integracion con la red general de la Cooperativa.
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COMITE DE RIESGOS.

Cantidad de miembros:
Los miembros del Comité de Riesgos al cierre del afio 2011 fueron 6, nombres que se
detallan a continuacion:

1. Sra. Martha I. Navarro Montero, representante del Consejo de Administracion de
la Cooperativa.

Sr. Rafaél A. Conejo Gutiérrez, representante del Consejo de Administracion de
la Cooperativa.

Sr. Jorge Solis Ramirez, representante del Comité de Vigilancia.

Sr. Marlhon Villegas Cubero, Gerente General de la Cooperativa.

Sr. Oscar Mario Molina Barrantes, Contador General de la Cooperativa.

Sr. Hugo Fco. Solano Gonzéalez, Encargado de Tl de la Cooperativa.

N

o0k W
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7. Sra. Ana Daisy Rodriguez Paniagua, Oficial de Riesgos de la Cooperativa.

Cantidad de miembros independientes:
El Comité de Riesgos al cierre del afio 2011, no cuenta con miembros independientes.

Detalle de las funciones:

Monitorear las exposiciones a riesgos y contrastar dichas exposiciones frente a los
limites de tolerancia aprobados por el Consejo de Administracion en sus funciones.
Entre otros aspectos que estime pertinentes, el Comité de Riesgos debe referirse al
impacto de dichos riesgos sobre la estabilidad y solvencia de la Cooperativa.
Informar al Consejo de Administracion los resultados de sus valoraciones sobre las
exposiciones al riesgo de la Cooperativa.

Recomendar limites, estrategias y politicas que coadyuven con una efectiva
administracion de riesgos, asi como definir escenarios y el horizonte temporal en los
cuales pueden aceptarse excesos a los limites aprobados o excepciones a las
politicas, asi como los posibles cursos de accidon o mecanismos mediante los cuales
se regularice la situacion. La definicion de escenarios debe considerar tanto eventos
originados en acciones propias de la Institucibn como circunstancias de su entorno.
Conocer y promover procedimientos y metodologias para la administracion de los
riesgos.

Proponer planes de contingencia en materia de riesgos para la aprobacion del
Consejo de Administracion.

Proponer al Consejo de Administracion, la designacion de la firma auditora o el
profesional independiente para la auditoria del proceso de Administracion Integral
de Riesgos, una vez verificado el cumplimiento por parte de este, de los requisitos
establecidos en el Art. 19 del Reglamento de Riesgos.

Las funciones y requerimientos que establezca el Consejo de Administracion.

Descripcion de los aspectos de mayor relevancia tratados por éste Comité:

Elaboracién del Manual de Riesgos.

Elaboracion del Perfil de Riesgos.

Monitoreo sobre los diferentes indicadores financieros de la Cooperativa.
Monitoreo sobre la aplicacion de la Ley 8204.

Monitoreo sobre la aplicacion del Acuerdo SUGEF 14-09.

Evaluacion de la ficha CAMELS sobre el modelo de riesgos.

COMITE EJECUTIVO.

Cantidad de miembros:
Los miembros del Comité Ejecutivo al cierre del afio 2011 fueron 5, nombres que se detallan
a continuacion:

1. Sr. Rafael A. Conejo Gutiérrez, representante del Consejo de
11
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Administracién de Coopegrecia R.L.

2. Sra. Maria E. Bogantes Gonzélez, representante del Consejo de
Administracion de Coopegrecia R.L

3. Sra. Martha 1. Navarro Montero, representante del Consejo de
Administracién de Coopegrecia R.L

4. Sra. Ana Lorena Valverde Esquivel, representante del Consejo de
Administracién de Coopegrecia R.L.

Cantidad de miembros independientes:
El Comité Ejecutivo al cierre del afio 2011, no cuenta con miembros independientes.

Detalle de las funciones:

« Analisis y aprobacion de créditos mayores a $20.001.00 (veinte mil un délar exacto)

. Realizacion de la evaluacion de desempefio de la Gerencia General.

. Revisidon y aprobacién de aumentos en el caso que corresponda de salarios o pagos
en la Cooperativa, tales como: Gerencia General, montos de las dietas de los
directivos, pagos por servicios profesionales especiales, entre otros.

. Otras decisiones que por la celeridad de la toma de decision, deben ser analizado y
aprobado por este Cuerpo Colegiado.

Descripcion de los aspectos de mayor relevancia tratados por ésta Comision:
Evaluacion de desempefio para el periodo 2010, del Gerente General de la
Cooperativa.

Analizar y aprobar en el caso que corresponda, créditos que por su naturaleza no
pueden esperar hasta la siguiente reunién del Consejo de Administracion.

COMITE DE CUMPLIMIENTO.

Cantidad de miembros:

Los miembros del Comité de Cumplimiento al cierre del afio 2011 fueron 5, nombres que se
detallan a continuacion:

1. Sra. Maria E. Bogantes Gonzalez, representante del Consejo de Administracion
de la Cooperativa.

2. Sr. Rodolfo Alvarado Sanchez, representante del Comité de Vigilancia de
COOPEGRECIAR.L.

3. Sr. Marlhon Villegas Cubero, Gerente General de la Cooperativa.

4. Sr. César Rojas Alfaro, Oficial de Cumplimiento de la Cooperativa.

5. Sra. Cindy Cabezas Mora, Oficial de Cumplimiento Suplente de Coopegrecia
R.L.

Cantidad de miembros independientes:
12
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El Comité de Cumplimiento al cierre del afio 2011, no cuenta con miembros independientes.
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Detalle de las funciones:

Revisidn de las politicas, procedimientos, normas y controles implementados por el
sujeto fiscalizado para cumplir con los lineamientos de Ley la presente normativa.
Proponer a la Junta Directiva u 6rgano colegiado equivalente, las politicas de
confidencialidad respecto a funcionarios y directivos en el tratamiento de los temas
relacionados con la legitimacion de capitales y financiamiento del terrorismo.
Reuniones periddicas con el fin de revisar deficiencias relacionadas con el
cumplimiento de las politicas y procedimientos implementados y tomar medidas y
acciones para corregirlas.

Velar por el cumplimiento del plan de trabajo de la Oficialia de Cumplimiento, el que
fue aprobado por el Consejo de Administracion.

Elaborar el Cédigo de Etica para su aprobacion por parte del Consejo de
Administracion.

Conocer los resultados de las evaluaciones de la capacitacién a los funcionarios y
directivos.

Descr|p0|on de los aspectos de mayor relevancia tratados por ésta Comision:

Reportes de operaciones Unicas y multiples.
Informes de transferencias internacionales.
Clientes de alto riesgo segun la matriz de cumplimiento.
» Implementacion de la nueva normativa.
+ Nuevo sistema para matriz de cumplimiento.
» Metodologia de riesgo de cumplimiento.
« Matriz de cumplimiento.
» Implementacion de politicas y procedimientos.
« Casos especiales reportados.
» Monitoreo de asociados.
+ Revisiones de créditos.
» Revision de cancelacion anticipada.
+~ Capacitaciones.
»  Seguimiento del Plan Anual Operativo.
+ Seguimiento de funcionarios y directivos, entre otros.

COMITE DE INVERSIONES.

Cantidad de miembros:
Los miembros del Comité de Inversiones al cierre del afio 2011 fueron 4, nombres que se
detallan a continuacion:

1. Sr. Rafael A. Conejo Gutiérrez, representante del Consejo de Administracion de
13
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Coopegrecia R.L.
2. Sr. Bernal Bolafios Quesada, representante del Comité de Vigilancia de la
Cooperativa.
Sr. Marlhon Villegas Cubero, Gerente General de la Cooperativa.
Sr. Ricardo Ramirez Ugalde, funcionario del Departamento de Contabilidad de la
Cooperativa.

Hw

Cantidad de miembros independientes:
El Comité de Cumplimiento al cierre del afio 2011, no cuenta con miembros independientes.

Detalle de las funciones:

Nombrar en la primera Sesion, posterior a la conformacion realizada por el Consejo
de Administracion de cada Comité: presidente, vicepresidente, secretario, invitado
del Comité de Vigilancia y secretario (a) de actas.

Enviar un informe mensual de todas las inversiones que COOPEGRECIA R.L.
mantenga en entidades ya previamente aprobados por el Consejo de
Administracion. Este informe incluird ademas, datos sobre los posibles riesgos que
pueda presentar cada una de las inversiones nuevas que se hicieran durante el mes
concluido.

Solicitar por escrito al Consejo de Administracién, cuando se decida operar con un
nuevo emisor de titulos o bien la compra de titulos de inversion por medio de un
puesto de bolsa que no se encuentre autorizado previamente. Dicha autorizacion
debera ser enviada por escrito al Comité de Inversiones y ademas, debe quedar en
las actas de las sesiones del Consejo de Administracion de la Cooperativa.

Solicitar por lo menos dos veces al afio informacion de cada uno de los puestos de
bolsa o fondos de inversion con que se esta operando. Esta informacion debera
contener  estados financieros de los Fondos de Inversion, estructuras de
inversiones que posea cada uno de los mismos cuando sean inversiones en fondos
o en OPAB, asi como certificacion de que el puesto de bolsa esta operando en regla
con la Ley.

Solicitar mensualmente un estado de cuenta de las operaciones que mantenga con
los puestos de bolsa, emisores no bancarios y sociedades de fondos de inversion.
Evaluar cada uno de los mecanismos que cada puesto de bolsa o emisor indique
para hacer las inversiones o bien retiros de las mismas.

Conocer y analizar el informe de inversiones que realiza el Tesorero, en donde
debera venir plasmado: las necesidades de inversiones o retiros que se necesiten
diariamente con base al saldo diario de caja o bien flujo de caja proyectado a corto
o largo plazo.

Descripcion de los aspectos de mayor relevancia tratados por eésta Comision:

o

+ Inversiones a plazo y a la vista.
» Titulos de la reserva de liquidez.
« Concentracién por Ente.

» Concentracion por sector.

>

>
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Concentracion por plazos.
Fichas CAMELS.
Riesgo del mercado:

- Suficiencia patrimonial.

Sensibilidad a tasas de interés.

- Sensibilidad a riesgo cambiario.
Reserva de liquidez.
Riesgo de Crédito.
Morosidad.
Clasificacion de la cartera.
Limites y concentracion de créditos, cumplimiento normativo.
Posicién de moneda.
Datos mas importantes al cierre del mes.
Estados de cuenta de los Puestos de Bolsa.
En algunos casos situaciones especiales de inversiones y/o Estados Financieros
de los Puestos de Bolsa.

COMITE DE AUDITORIA.

Cantidad de miembros:
Los miembros del Comité de Auditoria al cierre del afio 2011 fueron 3, nombres que se
detallan a continuacion:

1. Sr. Rafael A. Conejo Gutiérrez, miembro del Consejo de Administracion de
Coopegrecia R.L.

2. Sr. Walter Alfaro Alfaro, directivo del Consejo de Administracion de la
Cooperativa.

3. Sr. Jorge Solis Ramirez, directivo del Comité de Vigilancia de la Cooperativa.

Cantidad de miembros independientes:
El Comité de Auditoria al cierre del afio 2011, no cuenta con miembros independientes.

Detalle de las funciones:

. Realizar cada afio el proceso de evaluacion y seleccion de la Auditoria externa,
segun lo indicado en el Art. Il del Reglamento sobre Auditores Externos aplicables a
los sujetos fiscalizados por la SUGEF.

« Propiciar la comunicacion entre el Consejo de Administracion, la Gerencia General,
y la auditoria externa y los entes supervisores.

« Conocer y analizar los resultados de las evaluaciones de la efectividad y
confiabilidad de los sistemas de informacion y procedimientos de control interno.

« Revisar la informacién financiera tanto anual como periddica antes de su remisién al
Consejo de Administracion, poniendo énfasis en cambios contables, estimaciones
contables, ajustes importantes como resultado del proceso de auditoria, evaluacién
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de la continuidad del negocio y el cumplimiento de leyes y regulaciones vigentes
que afecten a la entidad.

Revisar y trasladar al Consejo de Administracion, los estados financieros anuales
auditados, el informe del auditor externo, los informes complementarios y la carta de
gerencia.

Dar seguimiento a la implementacion de las acciones correctivas que formulen el
auditor externo y la SUGEF.

Evitar los conflictos de interés que pudiesen presentarse con el profesional o la
firma auditora.

Ademas de los informes particulares que se requieran para dar cumplimiento a las
funciones sefialadas en el reglamento respectivo, el Comité de Auditoria debera
rendir informe trimestral sobre sus actividades al Consejo de Administracion.

Descr|p0|on de los aspectos de mayor relevancia tratados por ésta Comision:

Evaluacion del dictamen de la Auditoria Externa del 2011.
Andlisis, evaluacion y recomendaciéon de la Auditoria Financiera.
Andlisis, evaluacién y recomendacion de la Auditoria de TI.
Revision del informe de Autoevaluacion de la gestion 2011.

COMISION DE SALUD OCUPACIONAL.

Cantidad de miembros:
Los miembros de la Comision de Salud al cierre del afio 2011 fueron 6, nombres que se
detallan a continuacion:

1. Sr. Carlos E. Barrantes Solano, miembro del Consejo de Administracion de
Coopegrecia R.L.

2. Sr. Walter Alfaro Alfaro, miembro del Consejo de Administracion de Coopegrecia
R.L.

3. Sr. Rodolfo Alvarado Sanchez, representante del Comité de Vigilancia de la
Cooperativa.

4. Srta. Lynceth Ulate Orias funcionaria de la Cooperativa.

5. Sra. Melissa Alfaro Centeno, funcionaria de la Cooperativa.

6. Sr. César Rojas Alfaro, funcionario de la Cooperativa.

Cantidad de miembros independientes:
La Comision de Salud al cierre del afio 2011, no cuenta con miembros independientes.

Detalle de las funciones:

Investigar las causas de los riesgos del trabajo, recomendar las medidas para
prevenirlo, vigilar que el centro de trabajo se tomen en cuenta las disposiciones de
salud ocupacional y promover la capacitacién en esta materia a los colaboradores.
Inspeccion de edificios, instalaciones y equipos.

Promover el conocimiento en salud ocupacional a colaboradores de la Institucion.
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. Informacion de las causas de peligro y medios para su control.

« Velar por el cumplimiento de la normativa legal.

« Colaborar con los servicios de la salud de la empresa.

. Colaborar en las campafas de salud ocupacional de la empresa.

. Envio de un informe anual que debe contener un listado de medidas y/o acciones que
se tomaron en la empresa.

Descripcion de los aspectos de mayor relevancia tratados por ésta Comision:

b)

2
o3

Nueva conformacion de la Comision, permitiendo que nuevos trabajadores se
integren el equipo en la busqueda de mejorar las condiciones de seguridad en el
trabajo.

Monitoreo del mantenimiento de los suministros de los botiquines de primeros
auxilios de las oficinas de la Institucion.

Con el propésito de establecer condiciones seguras y que prevengan accidentes
en los procesos de trabajo, se recomendo a la Gerencia General: ubicacion mas
discreta de las luces de alarma contra robo en el &rea de plataforma, mejor
calidad en las alfombras de entradas e instancias internas del edificio principal,
mantenimiento de maquinas y mobiliario para bien fisicos de funcionarios y
asociados, en el area de parque se recomendaron la instalacion de topes que
guarden sus distancias entre pared y automévil. Asimismo se pinté con color
llamativo los postes, para que estos sean mas claros a la hora de estacionarse y
marcar la altura maxima para el parqueo.

Se logré6 mayor compromiso por parte de los colaboradores en la aplicacion de
practicas seguras en el trabajo mediante circulares, haciéndoles saber que la
seguridad es de cuidados de todos.

Se sugirié y logré proveer a la Cooperativa de instrumentos médicos esenciales
para atender casos frecuentes como verificacibn de presiébn y contar con
dispositivos para el traslado de pacientes en caso de emergencias.

En procura de mejorar la gestion preventiva de riesgos laborales en nuestra
Cooperativa, el Comité con aprobacién de la Gerencia establece un acuerdo de
compromiso con la Gestion Empresarial en Salud Ocupacional del INS, en el cual
se inicia con la asesoria y capacitacion al Comité de Salud Ocupacional de
COOPEGRECIA R.L. en la elaboracion de un programa de prevencion de riesgos
laborales.

Informacién de los miembros de cada uno de los comités de apoyo, segun el
siguiente detalle:

Nombre y niumero de

COMITE DE CREDITO.

Fecha de udltimo
nombramiento:

identificacion del
miembro:

Sra.

Martha 1. Navarro Consejo de Abril-2011.
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Montero, cédula #: 2-353- Administracion,
590. COOPEGRECIA R.L.
Sr. Bernal Bolafios Comité de Vigilancia
$6uoesada, cédula #: 2-286- COOPEGRECIA RL. Abril-2011.
Sr. Marlhon  Villegas
Cubero, cédula #:9-054- Gerente Gene_ral dela Abril-2011.
456. Cooperativa.
Sr. Oscar Mario Molina
Barrantes, cédula #: 2- Contaéjgor c;(:gt?\rg dela Abril-2011.
384-050. P :

Nombre y numero de
identificacion del

COMITE DE TI.

Fecha de ultimo
nombramiento:

Cargo:

miembro:

Sra. Ana Lorena Valverde Consejo de

Esquivel, cédula #: 2-384- Administracion, Abril-2011.

825. COOPEGRECIA R.L.

Sr. Dagoberto Matamoros Consejo de

Gonzélez, cédula #: 2-306- Administracion, Abril-2011.

228. COOPEGRECIA R.L.

Sr. Marlhon  Villegas

Cubero, cédula #9-054-| Gerente General dela Abril-2011.
Cooperativa.

456.

Sr. Hugo Fco. Solano

Gonzélez, cédula #: 2-456.| Encargado de Tldela Abril-2011.

702. Cooperativa.

Sr. Oscar Mario Molina

Barrantes, cédula #:. 2- Contegjc?or C(;esgtei\r/zl dela Abril-2011.

384-050. P '

Sra. Ana D. Rodriguez . .

. . ) Oficial de Riesgos de la . .
g’gglagua, cédula #: 2-460- Cooperativa. Participa como invitada.
Sr. Heiner Chacén Ruiz,| Funcionario del Dpto. De Particina como invitado
cédula #: 2-598-185. Tl de la Cooperativa. P '
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Nombre y niumero de

identificacion del

COMITE DE RIESGOS.

Fecha de dltimo
nombramiento:

miembro:

Sra. Martha 1. Navarro Consejo de

Monterto, cédula #: 2-353- Administracién, Abril-2011.

590. COOPEGRECIA R.L.

Sr. Rafaél Angel Conejo Consejo de

Gutiérrez, cédula #: 2-256- Administracion, Abril-2011.

087. COOPEGRECIA R.L.

Sr. Jorge Solis Ramirez, Comité de Vigilancia, Abril-2011

cédula #: 2-233-436. COOPEGRECIA R.L. '

Sr. Marlhon  Villegas

Cubero, cédula #:. 9-054- Gerente Gene_ral dela Abril-2011.
Cooperativa.

456.

Sr. Oscar Mario Molina

Barrantes, cédula #. 2- Contag(;)or i?gt?\r/‘: dela Abril-2011.

384-050. P '

Sra. Ana Daisy Rodriguez . .

. . ) Oficial de Riesgos de la .
Paniagua, cédula #: 2-460- Cooperativa. Abril-2011.
958.

COMITE EJECUTIVO.

Nombre y niumero de
identificacion del

Fecha de altimo

miembro:

Cargo:

nombramiento:

Sr. Rafael Angel Conejo Consejo de

Gutiérrez, cédula #: 2-256- Administracion, Abril-2011.
987. COOPEGRECIAR.L.

Sra. Maria Eugenia Consejo de

Bogantes Gonzalez, Administracién, Abril-2011.
cédula #: 2-262-201. COOPEGRECIA R.L.

Sra. Martha 1. Navarro Consejo de

Montero, cédula #: 2-353- Administracion, Abril-2011.
590. COOPEGRECIAR.L.

Sra. Ana Lorena Valverde Consejo de

Esquivel, cédula #: 2-385- Administracién, Abril-2011.
825. COOPEGRECIA R.L.
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Nombre y niumero de
identificacion del

COMITE DE CUMPLIMIENTO.

Fecha de ultimo

Cargo:

: : nombramiento:

________miembro:

Sra. Maria Eugenia Consejo de

Bogantes Gonzalez, Administracion, Abril-2011.
cédula #: 2-262-201. COOPEGRECIA R.L.

Sr.  Rodolfo Alvarado Comité de Vigilancia

g%lchez, cédula #: 2-320- COOPEGRECIA R.L. Abril-2011.
Sr. Marlhon  Villegas

Cubero, cédula #9-054. CerenteGeneraldela Abril-2011.
456, Cooperativa.

Sr. César Rojas Alfaro,| Oficial de Cumplimiento Abril-2011
cédula #: 2-524-320. de la Cooperativa. ]

. Oficial de Cumplimiento
Sra. Cindy Cabezas Mora, "
cédula # 2-575-612 Suplente dp la Abril-2011.
Cooperativa.

Nombre y niumero de

identificacion del

COMITE DE INVERSIONES.

Fecha de ultimo

nombramiento:

miembro:

Cargo:

Sr. Rafael Angel Conejo Consejo de

Gutiérrez, cédula #: 2-256- Administracion, Abril-2011.

087. COOPEGRECIA R.L.

Sr. Bernal Bolafos Comité de Vigilancia

%Joesada, cédula #: 2-286- COOPEGRECIA R.L. Abril-2011.

Sr. Marlhon  Villegas

Cubero, cédula #9-054-| Ce€rente Generaldela Abril-2011.
Cooperativa.

456.

Sr. Ricardo Ramirez DFeunaCrlt(;rr]na:n(i(;jgle

Ugalde, cédula # 2-306- partal Abril-2011.

Contabilidad de la

783. :

Cooperativa.
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COMITE DE AUDITORIA.

Nombre y niumero de o
: . i : Fecha de ultimo
identificacion del Cargo: . )
: : nombramiento:
miembro:

Sr. Rafael Angel Conejo Consejo de
Gutiérrez, cédula #: 2-256- Administracion, Abril-2011.
987. COOPEGRECIA R.L.
Consejo de
Sr. Walter Alfaro Alfaro, Administracioén, Abril-2011.

cédula #: 2-344-405. COOPEGRECIA R.L.

Sr. Jorge Solis Ramirez, Comité de Vigilancia,
cédula #: 2-233-436. COOPEGRECIA R.L.

Abril-2011.

COMISION DE SALUD OCUPACIONAL.

Nombre y numero de Fecha de Gltimo

nombramiento:

identificacion del

miembro:
Sr. Carlos Emilio Consejo de
Barrantes Solano, cédula Administracion, Abril-2011.
#2-254-695. COOPEGRECIA R.L.
Consejo de

Sr. Walter Alfaro Alfaro,
cédula #: 2-344-405.

Sr. Rodolfo  Alvarado

Administracion, Abril-2011.
COOPEGRECIA R.L.

Comité de Vigilancia,

g;lcr)\chez, cédula #: 2-320- COOPEGRECIA R.L. Abril-2011.
Srta. Lynceth Ulate Orias, Funcionaria de la i
cédula #: 2-597-065. Cooperativa. Mayo-2011.
Sra. Melissa Alfaro Funcionaria de la

Centeno, cédula #: 1-1119- ) Mayo-2011.
821, Cooperativa.

Sr. César Rojas Alfaro, Funcionario de la i
cédula #: 2-524-320. Cooperativa. Mayo-2011.

c) Descripcion de las politicas para la seleccion, nombramiento y destituciéon de los
miembros de los comités de apoyo.

Para el afio 2011, los miembros de los Comités de apoyo de la Cooperativa fueron elegidos
segun su especializacion profesional, experiencia laboral, capacitacidon recibida y experiencia
durante los afios anteriores en los mismos Comités. La eleccion se realiza por los miembros
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del Consejo de Administracion en la Sesion de conformacion, posterior a la Asamblea Anual
Ordinaria de delegados del afio correspondiente (primera sesion).

En relacion a los representantes del Comité de Vigilancia en cada Comité de Apoyo, cuando
éste Comité realiza la sesion de conformaciéon posterior a la Asamblea Anual Ordinaria de
Delegados, sus miembros eligen a lo interno quien representara al Comité de Vigilancia en
cada uno de los Comités de apoyo, y luego lo comunican a la Secretaria de Gerencia, para
que ésta lo informe a los respectivos Comités de apoyo y lo incluyan en su conformacion
interna.

Estas politicas se encuentran establecidas en el Cédigo de Gobierno Corporativo de
COOPEGRECIA R.L.

d) Descripcion de las politicas para la remuneracion de los miembros de los comités de
apoyo.

Para el afilo 2011, NINGUNO de los miembros de los Comités de apoyo (directivos o
funcionarios) recibieron remuneracion alguna por su participacion en dichos Comités.
Solamente se le reconoce el monto de ¢3.500.00 (tres mil quinientos colones exactos) por
cada acta realizada a los(as) secretarios(as) de actas de cada comision, los(as) que son
funcionarios(as) de la Cooperativa.

Esta politica de no retribucion econémica a las miembros de los diversos Comités de apoyo
al Consejo de Administracion, esta indicada en el Reglamento para el pago de dietas de la
Cooperativa.

e) Sila entidad ha dispuesto voluntariamente una politica interna sobre rotacion, realice
una descripcion de las politicas sobre rotacion de los miembros de los comités de
apoyo.

Para el afio 2011, la Cooperativa no tuvo ninguna politica de rotacién para los miembros de
los Comités de apoyo, ya que cada afio se realiza una nueva conformacion de estos
Comités, por el nuevo Consejo de Administracion electo por los delegados de la Asamblea.

f) Realice una descripcion de las politicas aprobadas por la entidad mediante las
cuales los miembros de los comités de apoyo se ven obligados a abstenerse a votar
0 participar en las reuniones del comité, o inclusive a dimitir de su nombramiento.

La politica establecida es la expuesta en el Codigo de Gobierno Corporativo en relacion a:

“9.5. Proceso sobre la participacion y sucesion de los directivos.

Todos los directivos tanto del Consejo de Administracion como de los Comités
deberan asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias correspondientes. En
el caso que no puedan participar o vayan a llegar tarde, deberan comunicarlo al
Presidente o la Secretaria de Gerencia para que ésta lo informe al Presidente.
Asimismo, deben cumplir con el procedimiento establecido en el
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“Procedimiento en el control de asistencia de los directivos a las
sesiones”.

En las sesiones del Consejo de Administracién deberan estar presentes los 7
directivos, de los cuales solamente tendran voto los 5 propietarios y voz todos
los presentes. De igual forma, podran participar como invitados permanentes: un
miembro del Comité de Vigilancia, un miembro del Comité de Educacion, el
Gerente General, la Secretaria de Actas y la Asistente de Gerencia, y como
invitados especiales: otros funcionarios, profesionales o invitados que sean
autorizados o solicitados por el Consejo de Administracion o Gerencia General.
Todos los presentes deben quedar establecidos en el acta correspondiente, con
su respectiva hora de ingreso y salida de la sesion.

En las sesiones del Comité de Vigilancia y del Comité de Educacién y Bienestar
Social deberan estar presentes los 5 directivos, los que en su totalidad tendran
voz y voto. De igual forma, podran participar como invitados permanentes: un
miembro del Consejo de Administracion (enlace designado por el Consejo) y la
Secretaria de Actas. De igual forma, podran asistir o participar otros directivos,
funcionarios, profesionales o invitados que sean autorizados o solicitados por el
Comité correspondiente. Todos los presentes deben quedar establecidos en el
acta correspondiente, como la hora de ingreso y salida de la sesion.

La asistencia tardia de los directivos (maximo 30 minutos después de la hora
indicada para el inicio de la Sesién) podran ser justificadas de forma verbal a los
presentes. Las ausencias y/o tardias deberan ser también justificadas por
escrito y posterior archivarse en los expedientes de los directivos. De igual
forma, cuando un director debe ausentarse antes de la finalizacién de la Sesioén,
debera solicitar autorizacion al Presidente y la hora de salida deberd quedar
indicada en el acta respectiva.

El control de asistencias y tardias debera ser llevado por el Area de Recursos
Humanos de la Cooperativa, segun lo establecido en el Procedimiento para el
control de asistencia de los directivos a sesiones.

Ningun director podra participar ni estar presente en el momento que se debe
tomar una decision en donde el beneficiario sea su persona o tenga relacién de
consanguinidad y afinidad hasta segundo grado. En las actas debera quedar
plasmado la salida e ingreso del director correspondiente. En el caso que el
director no desee salir de la Sesion, la valoracion y toma del acuerdo sera
pospuesto para otro momento en que el directivo no se encuentre presente.

La convocatoria de las sesiones extraordinarias debera ser realizada por el
Presidente del Consejo o Comités o el Gerente General a través de la
Secretaria de Gerencia de la Cooperativa.

Cuando un directivo propietario del Consejo de Administracion no pueda asistir,
Su puesto sera tomado por el primer suplente y/o segundo suplente segun

COOPEGRECIA R.L
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corresponda en el orden. Los acuerdos deberan ser tomados por mayoria
simple. Cuando un directivo dé un voto negativo a una decision, debera quedar
plasmado en el acta correspondiente. Los miembros propietarios mantendran la
responsabilidad solidaria sobre los actos que no hubieren objetado. Queda
exento de responsabilidad todo aquel director que salve su voto por escrito a
mas tardar la sesion siguiente a la fecha en que se tomao dicho acuerdo.

En el caso del Comité Vigilancia y Comité de Educacion, para que puedan
sesionar deberan contar con la asistencia de al menos tres directivos, y sus
acuerdos ocuparan votacion mediante mayoria simple para que sean validos.
Cuando un directivo dé un voto negativo a una decision, deberad quedar
plasmado en el acta correspondiente. Los miembros propietarios mantendran la
responsabilidad solidaria sobre los actos que no hubieren objetado. Queda
exento de responsabilidad todo aquel director que salve su voto por escrito a
mas tardar la sesion siguiente a la fecha en que se tomo dicho acuerdo.

Cuando un directivo del Consejo de Administracion incumpla con lo establecido
en relacion a la asistencia de las sesiones ordinarias y extraordinarias, éste
cuerpo colegiado debera tomar un acuerdo que se presentara en la siguiente
Asamblea de Delegados.

En el caso de que el ausentismo se presente con los miembros del Comité de
Vigilancia y/o Comité de Educacion y Bienestar Social, el érgano colegiado
correspondiente deber4d tomar un acuerdo con copia al Consejo de
Administracién que sera presentado en la siguiente Asamblea de Delegados.

Este acuerdo debera ir direccionado en solicitud al cumplimiento de lo regulado
por el Art. 97 del Estatuto de nuestra Cooperativa:

“ARTICULO 97.-

Cualquier persona que ocupase un cargo directivo en el Consejo de
Administracion, Comité de Vigilancia, Comité de Educacion y Bienestar Social y
Comisién de Crédito, perderéa su condicion por:

a. Tres ausencias injustificadas consecutivas.
b. Siete ausencias alternas injustificadas durante un afio.
c. Renuncia o exclusion.

d. Por acuerdo de Asamblea (Articulo #65, inciso c).

2395

g) Cantidad de sesiones que realiz6 cada comité de apoyo durante el periodo:
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Cantidad de sesiones
Nombre de la Comisién: realizadas durante el afio
2011:
Comision de Crédito. 1
Comision de TI. 9
Comision de Riesgos. 12
Comité Ejecutivo. 2
Comité de Cumplimiento. 12
Comité de Inversiones. 13
Comité de Auditoria. 4
Comisién de Salud Ocupacional: 10

IV. Operaciones vinculadas:

a) Detalle de las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos
u obligaciones entre la Cooperativa y los miembros del Consejo de Administracion y
los ejecutivos de alguna de las entidades del grupo o conglomerado, incluyendo la
controladora. Revele de forma agregadas para cada empresa que comprenda el

informe, lo siguiente:

COOPEGRECIA R.L.

Operaciones relacionadas con activos o pasivos.

Saldo de patrimonio al 31 de diciembre de 2011: ¢1.863.657.666.

Porcentaje de Porcentaje de
créditos Captaciones a
Nombre y niumero de otorgados la Vista

identificacion del director: respecto al respecto al
Patrimonio de la Patrimonio de

Porcentaje de
Captaciones a
Plazo respecto
al Patrimonio

de la

Cooperativa: la Cooperativa: Cooperativa:

coduin i 254418, | 105 0% 0.29%
paniagun, céduia s 2460058 | 041 0.01% 0%
Eeguivel, cédula  2.88a-825, | O11% 0.02% 0%
céduia # 2.356899. | O 00004% | 0.06%
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Sr. Bernal Bolafios Quesada, 0% 0.02% 0.22%
cédula #: 2-286-760.
Sr. Carlos Emilio Barrantes 0 0 0
Solano, cédula #2-254-695. 2.16% 0.02% 1.61%
§r52célle§§(; Rojas Alfaro, cédula #: 0.12% 0.02% 0%
Sr. Dagoberto Matamoros o 0 o
Gonzalez, cédula #: 2-306-228. 1.74% 0.0013% 0%
Sra. Enilda Barrantes Alfaro, o 0 o
cédula #: 2-469-388. 0% 0.01% 0%
§r59I-EI3e|1rée5r Chacén Ruiz, cédula #: 0.03% 0.01% 0%
Sr. Hugo Fco. Solano Gonzalez, o o o
cédula #: 2-456-702. 0.01% 0.02% 0.09%
#S.re;._5J6¢3_r2%/6Arguello Soto, cédula 0.04% 0.03% 0%
Sr. Jorge Luis Solis Ramirez, o 0 o
cédula #: 2-233-436. 0.07% 0.0098% 0%
Sr. Jorge Alberto Esquivel 0 0 0
Guevara, cédula #: 2-307-970. 0.0059% 0.01% 0%
Sra. Juana Ramona Romero
Romero, cédula #: 8-040-797. 0% 0.38% 1.36%
Sra. Karina c.c. Karyna Conejo
Salas, cédula #: 2-542-732. 0.04% 0.25% 0%
Sra. Maria Elena Morera Barboza, o 0 o
cédula #: 2-423-523. 0% 0.03% 0%
Sra. Maria Eugenia Bogantes 0 0 0
Gonzalez, cedula #: 2-262-201. 0.09% 0.53% 0.22%
Sra. Martha Iveth  Navarro 0 0 0
Montero, cédula #: 2-353-590. 0% 0% 0%
Sr. Marvin c.c. Marlhon Villegas 0 0 0
Cubero, cedula #: 9-054-456. 1.20% 0.23% 0.18%
Sr. Miguel Angel Rodriguez 0 0 0
Chacén, cédula #: 2-286-1282. 0.08% 0.0027% 0%
Sr. Oscar Mario Molina 0 0 0
Barrantes, cédula #: 2-384-050. 0.50% 0.0341% 0.9229%
Sr.  Rafael Angel  Conejo 0 0 o
Gutiérrez, cedula #: 2-256-987. 0.77% 0.0053% 0.07%
Sr. Rodolfo Alvarado Sanchez, o 0 o
cédula #: 2-320-870. 0% 0.0034% 0%
Sr. Victor Manuel Bogantes 0 0 0
Rojas, cédula #: 2-312-390. 0% 0.11% 0.54%

26



723
1*& COOPEGRECIA R.L

Sr. Walter Alfaro Alfaro, cédula #: 0% 0.01% 0%
2-344-405.

COOPEGRECIA R.L.
Operaciones relacionadas con ingreso o gastos.

Saldo de Ingresos Totales al 31 de diciembre de 2011: ¢1.607.118.050.

Porcentaje de Porcentaje de
Ingresos Gastos
financieros financieros
respecto alos respecto alos

Ingresos Totales Ingresos
de la Totales de la
Cooperativa: Cooperativa:

Nombre y niumero de

identificacion del director:

Sra. Adriana Bonilla Valenciano, o o
cédula #: 2-544-118. 0.02% 0-64%
Sra. Ana Daisy Rodriguez 0 0
Paniagua, cédula #: 2-460-958. 0.0019% 0.16%
Sra. Ana Lorena Valverde 0 0
Esquivel, cédula #: 2-384-825. 0.0014% 0.07%
Sra. Arcadia Maria Rojas Hidalgo, 0 0
cédula #: 2-356-899. 0.0093% 0%
Sr. Bernal Bolafios Quesada, 0 0
cédula #: 2-286-760. 0.01% 0%
Sr. Carlos Emilio Barrantes o o
Solano, cédula #2-254-695. 1.16% 1.32%
§r523e§§cr) Rojas Alfaro, cédula #: 0.00066% 0.05%
Sr. Dagoberto Matamoros o o
Gonzélez, cédula #: 2-306-228. 0.0014% 0.54%
Sra. Enilda Barrantes Alfaro, 0 0
cédula #: 2-469-388. 0.0005% 0%
§r5§§z;3el1r;3%r Chacon Ruiz, cedula #: 0% 0.007%
Sr. Hugo Fco. Solano Gonzalez, 0 o
cédula #: 2-456-702. 0.01% 0%
:raz._SJGegl_rgg(sArguello Soto, cedula 0.00061% 0.009%
Jorge Alberto Esquivel Guevara, 0 0
cédula #: 2-307-970. 0.0026% 0.01%
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chduin i 925336 | 00025% 0.02%
Romero, cédula f: 8.000.797 | 0096% 0%
Salas, cédula 5 2-542730, | 0-0087% 0.02%
?églhll\gzlg-ilzesrlgzl\g?rera parboza. 0.0028% 0%
I\S/Irc‘)aﬁtercl)v,l iggaa #:Ivze-g:ss-sgg.varm 0.0017% 0%
?:L'blc\aﬂr%r,v clzgdi'lg'#':ws?-r(;Ele\e/sl.llegas 0.25% 0.26%
ggrrant((z:,cgédula'fgf?g?384-0'\g8.lIna 0.19% 0.21%
érljtiérrlzg,f?:eéldula':f:ngzISG-ggg.nelo 0.01% 0.55%
Séduﬁoiozlfgzoﬂg\?g_ado Sanchez, 0.0030% 0%
grsﬂﬂfg Alfaro Alfaro, cédula #: 0.0043% 0%

Cabe indicar, que en el caso de nuestra Cooperativa, las inversiones, otras operaciones
activas, captaciones a través de bonos de oferta publica, otras operaciones pasivas,
otros ingresos y otros gastos son rubros que no aplican.

b) Detalle de las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos
u obligaciones entre la Cooperativa y otras empresas de su grupo vinculado. Se
debe revelar al menos:

Al cierre del periodo 2011, la Cooperativa no realizO operaciones relevantes de
transferencias de recursos u obligaciones entre la Institucién y otras empresas de su grupo
vinculado.

c) En el caso de emisores de valores accionarios, detalle las operaciones relevantes

gue supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la entidad y los
accionistas con influencia significativa de la entidad. Revele al menos:
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Coopegrecia R.L. al 31 de diciembre de 2011, no tuvo este tipo de influencia a nivel
accionario.

NOTA IMPORTANTE:

La SUGEF establece como operaciones relevantes todas aquellas sin importar su cuantia.
En el caso de partidas relacionadas con activos o pasivos corresponde al saldo de la fecha
de corte, en relacion con el patrimonio de la empresa; si se trata de partidas relacionadas
con ingresos o0 gastos corresponde al saldo acumulado en el periodo de ejercicio que se
reporta, en relacion con los ingresos totales.

V. Auditoria externa:

a) Nombre de la firma de auditoria externa contratada para la auditoria de los estados
financieros del periodo.

La Auditoria Externa contratada para el periodo 2011, fue: Agilizadora Empresarial M.M &V,
S.A., aprobada por el Consejo de Administracién, en la Sesion Ordinaria #1716-2011.

b) Numero de afos que la firma de auditoria externa lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de los estados financieros de la Cooperativa.

La firma de Auditoria Externa “Agilizadora Empresarial M.M. &V. S.A.” al cierre del afio 2011,
se ha contratado durante 2 afios ininterrumpidos (2010 y 2011).

¢) Indicacidn si la firma de auditoria externa realiza o ha realizado en el periodo otros
trabajos para la Cooperativa, distintos de los servicios de auditoria.

Durante el afio 2011, el Auditor Externo NO realiz6 ningun otro trabajo que no fuera de
auditoria.

d) Mecanismos establecidos por la Cooperativa para preservar la independencia del
auditor externo.

Los mecanismos establecidos por la Cooperativa, recaen sobre el Comité de Auditoria y
Consejo de Administracion, segun lo indicado en el Art. 44 y 49 del Estatuto de la
Cooperativa, como lo establecido en el “Reglamento para la Auditoria Externa y Comité
de Auditoria SUGEF 32-10".

“ARTICULO 44.-

El profesional que contrate la Cooperativa deberd contar con adecuada estructura organizativa y
personal capacitado e idoneo para cumplir sus funciones segun las disposiciones legales vigentes y las
normas de auditoria generalmente aceptadas.
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ARTICULO 49.-

La Cooperativa podra contratar por lo menos a un Auditor Interno registrado en el Colegio
Profesional respectivo y que cuente con la formacion y experiencia suficientes cuya dependencia sera
del Consejo de Administracion.”

Reglamento para la Auditoria Externay Comité de Auditoria SUGEF 32-10".

“ARTICULO VI
Verificacion del cumplimiento de los requisitos de la independencia.

De previo a la suscripcion del contrato correspondiente y de manera independiente,
tanto la Cooperativa como el profesional o firma auditora deberan realizar una
evaluacion del cumplimiento de los requisitos de independencia establecidos en los
Art. 5, 6, 7, 8, 10 y 11, del Acuerdo SUGEF 32-10 “Reglamento de Auditores
Externos aplicable a los sujetos fiscalizados por la SUGEF, SUGEVAL, SUPEN
y SUGESE” Unicamente en caso de que ambas evaluaciones concluyan la
existencia de esa independencia, podra procederse a la contratacion
correspondiente.

Posteriormente con la presentacion de los estados financieros auditados segun el
Art. 9 del “Reglamento SUGEF 32-107”, la Cooperativa verificara el cumplimiento del
requisito establecido en el Articulo del reglamento “Reglamento SUGEF 32-10” ,
por medio de:

a. Una declaracion jurada rendida por el auditor externo independiente o
representante legal de la firma de auditoria, la cual debera indicar que cumple con
los porcentajes establecidos durante los Ultimos doce meses.

b. La elaboracion de un informe por parte de la entidad supervisada que debe
contener: el total de gastos pagados al profesional o firma en los Ultimos doce meses
anteriores a la fecha de prestacion del informe auditado, por servicios de auditoria y
otros servicios complementarios.

La Cooperativa debera verificar el cumplimiento de los requisitos y experiencia
profesional e independencia establecidos en este Reglamento, para el profesional o
firma auditora contratada, asi como para la verificacién del contenido de los informes
de auditoria rendidos por éstos. El auditor externo independiente o al firma de
auditoria estan obligados a comunicar a la Cooperativa cualquier modificacién al
cumplimiento de requisitos establecidos en este reglamento y el Acuerdo SUGEF 32-
10.

Los documentos que respalden la evaluacién de los requisitos de independencia y la

declaracion jurada del profesional o firma de auditoria, deberan ser resguardados por
la Cooperativa, y estar disponibles para efectos de supervision.”

VI. Estructura de propiedad:

a) Directivos, gerente general o miembros de comités de apoyo que poseen
participacion accionaria, directa o indirecta, en el capital social de la entidad:
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Coopegrecia R.L. al 31 de diciembre de 2011, no tiene personas que posean participacion
accionaria directa o indirecta, ya que el patrimonio de nuestra Institucién es el Capital Social,
gue se compone de aportaciones directas que realizan nuestros asociados.

Capital Social al 31 de diciembre de 2011: ¢916.903.398.09.

NUumero de NuUmero de % Total sobre

Nombre y niumero de

: 2. L Cargo: acciones acciones el Capital
identificacion: . i . _ E
directas: indirectas: Social:
Sr. Rafael Angel Conejo Director,
Gutiérrez, cédula #: 2-256-987.| Consejo de NO NO 0.0896%
Administracion
, . Directora,
ga' vara Eggle”;‘ZBzogzaggels Consejo de NO NO 0.0825%
onzalez, cedula #. £- B *| Administracion
Sra. Ana Lorena Valverde Directora,
Esquivel, cédula #: 2-384-825. Consejo de NO NO 0.0326%
Administracion
Directora,
I\S/lra' t Mar,tgal #_"2 gf‘gggo Consejo de NO NO 0.0380%
ontero, cedula #. £- B * | Administracion
Director,
Sfa lv‘g’_‘”zeg . 4/1'8?0 Alfaro, | conseio de NO NO 0.0375%
cedula #. £-544-4U9. Administracién
Director,
gr. Plag"b?(;“l’ #_I\ga;%rg%rzo; Consejo de NO NO 0.0449%
onzalez, cedula #. z- B *| Administracién
. Director,
§r'| Carlos ; Ifm;l;oﬁiaggzntes Consejo de NO NO 0.1219%
olano, cedula #2- B . Administracion
Sr. Bernal Bolafios Quesada, Director,
cédula #: 2-286-760. Comité de NO NO 0.0267%
Vigilancia
Sra. Enilda Barrantes Alfaro, Directora,
cédula #: 2-469-388. Comité de NO NO 0.0025%
Vigilancia
Sr. Rodolfo Alvarado Director,
Sanchez, cédula #: 2-320-870. Comité de NO NO 0.0983%
Vigilancia
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Sr. Jorge Luis Solis Ramirez, Director,
cédula #: 2-233-436. Comité de NO NO 0.0657%
Vigilancia
Sra. Juana Ramona Romero Directora,
Romero, cédula #: 8-040-797. Comité de NO NO 0.0253%
Vigilancia
Director,
p Comité de
;r.' V'Ct‘?(; lMir_‘geélgggggmes Educacion y NO NO 0.0699%
ojas, cédula #: 2-312-390. Bienestar
Social
Directora,
. Comité de
:ra'b Ma“f"‘d IE'#e_“za 422"253 Educacién y NO NO 0.0561%
arboza, cédula #: 2-423- . Bienestar
Social
Director,
. Comité de
g' Jorge (f'lbeg_oz 3%57‘4;%6' Educacién y NO NO 0.0633%
uevara, cédula #: 2-307-970. Bienestar
Social
i Director,
Sr. Miguel Angel Rodriguez| Comité de
Chacén, cédula #: 2-286-1282. | Educaciony NO NO 0.0388%
Bienestar
Social
Directora,
Sra. Arcadia Maria Rojas Comité de
Hidalgo, cédula #: 2-356-899. Educacion y NO NO 0.0058%
Bienestar
Social
. Gerente
S Marihon vilegas CUDErO.| Generaldela | NO NO 0.0975%
) ) Cooperativa
Sr. Oscar Mario Molina Contador
Barrantes, cédula #: 2-384-| General dela NO NO 0.1327%
050. Cooperativa
Sr. Hugo Fco. Solano | Encargado del
Gonzalez, cédula #: 2-456-| Dpto.de Tlde NO NO 0.0631%
702. la Cooperativa
Funcionario
Sr. Heiner Chacon Ruiz, | del Dpto. de Tl 0
cédula #: 2-598-185. de la NO NO 0.0061%
Cooperativa.
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Sr. César Rojas Alfaro, Cu?r]:iclii?rl]iiito
cédula #: 2-524-320. i NO NO 0.0154%
Cooperativa
Funcionario
Sr. Ricardo Ramirez Ugalde Dpto.
. ) "| Contabilidad NO NO 0.0819%
cédula #: 2-306-783. de la
Cooperativa
Jefatura
Sra. Adriana Bonilla Division de
Valenciano, cédula #: 2-544- Ahorroy NO NO 0.0605%
118. Crédito de la
Cooperativa
Sra. Ana Daisy Rodriguez Oficial de
Paniagua, cédula #:. 2-460- | Riesgos de La NO NO 0.0447%
958. Cooperativa
Sra. Cindy Cabezas Mora, Cucr)r:is:i?rlwiiito
cédula #: 2-575-612 Suplente de la NO NO 0.0377%
Cooperativa
. Contralora de
ng' | J:_'r;éGéo‘rz%lée”o Soto, Servicios de la NO NO 0.0137%
ceaula #. £-569-200. Cooperativa
Asistente de
Sra. Karyna Conejo Salas, Gere”;'a’ RH
cédula #: 2-542-732. Comunicacion NO NO 0.0410%
Corporativa de
la Cooperativa
Srta. Lynceth Ulate Orias,
cédula #: 2-597-065. Funcionaria NO NO 0.0222%
Sra. Melissa Alfaro Centeno,
cédula #: 1-1190-821. Funcionaria NO NO 0.0083%

b) Movimientos en la estructura accionaria que fueran realizados por los directivos,
gerente general o miembros de comités de apoyo, en su calidad de accionistas,
durante el periodo:

Coopegrecia R.L. al 31 de diciembre de 2011, no tiene personas que posean participacion
accionaria directa o indirecta, ya que el patrimonio de nuestra Institucion es el Capital Social,
gue se compone de aportaciones directas que realizan nuestros asociados.

c) En el caso de entidades que se encuentren autorizadas para realizar oferta publica
de acciones en el mercado costarricense:
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1. Indicar las accionistas que posean influencia significativa de la Entidad, segun
el detalle.

2. ldentificar los programas de recompra de acciones comunes de la propia
entidad que se hayan ejecutado en el periodo, segun el detalle indicado.

Coopegrecia R.L. al 31 de diciembre de 2011, no esté autorizada para realizar oferta publica
de acciones en el mercado costarricense, ya que el patrimonio de nuestra Institucion se
sustenta de Capital Social, que se compone de aportaciones directas que realizan nuestros
asociados.

VII. Preparacion del informe:

Informe aprobado por el Consejo de Administracion, en la Sesién Ordinaria #1739-2012,
celebrada el 27 de marzo de 2012, quedando constando en el acta que ninguno de los
miembros del Consejo de Administracion presentes, hayan votado en contra o se hayan
abstenido de la aprobacion del Informe de Gobierno Corporativo 2011. En el acta
mencionada, solamente se encontraba ausente la directiva Ana Lorena Valverde Esquivel,
justificAndose su ausencia por duelo.

Modificaciones aprobadas en la Sesion Ordinaria # 1749-2012, celebrada el 24 de julio de
2012.

Lic. Marlhon Villegas Cubero Sr. Rafaél A. Conejo Gutiérrez
Gerente General, COOPEGRECIA R.L. Presidente, Consejo de Admint. COOPEGRECIA R.L.
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